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ANT.: Oficio 7215, de 31 de diciembre, de la
Contraloria Regional de Valparaiso que
remite Informe de Auditoria Especial N°
1, de 2010.

MAT.: Solicita instruccién de sumario que
indica.

SANTIAGO, (37 FEB. 2011

A: SR. CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA

DE: DIRECTOR GENERAL (S) DEL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA

Mediante el oficio individualizado en el rubro, se remitié a este Consejo copia del Informe
de Auditoria Especial N° 1, de 2010, de la Contraloria Regional de Valparaiso, que da
cuenta de irregularidades cometidas en un concurso publico convocado por el Servicio de
Salud Vina del Mar — Quillota y de la publicacién de informacién no fidedigna en el link
Gobierno Transparente de la pagina web del servicio mencionado.

Sobre el particular, la Contraloria Regional de Valparaiso informa que se encuentra
tramitando un sumario administrativo con el objeto de investigar los hechos referidos vy
establecer las eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios
involucrados. Respecto de la informacién no fidedigna publicada en la pagina web del
Servicio de Salud Viha del Mar - Quillota, indica que ello puede importar una
contravencion a lo dispuesto en el articulo 7 letra d) de la Ley de Transparencia de la
Funcion plblica y de Acceso a la Informacién de la Administracién del Estado, aprobada
por el articulo primero de la Ley N° 20.285, y que corresponde a este Consejo para la
Transparencia fiscalizar el cumplimiento de estas normas y aplicar, previa instruccion de
una investigacion sumaria o sumario administrativo, las sanciones que establece el
articulo 47 de la citada Ley en caso de infraccion a ellas.

De acuerdo con lo informado por esa Contraloria Regional y en consideracion a lo
senalado precedentemente, el Consejo Directivo de esta Corporacion ha acordado, en su
sesion ordinaria N° 215, celebrada el 14 de enero de 2011, la necesidad de iniciar un
procedimiento disciplinario para establecer las responsabilidades correspondientes.

Ahora bien, en atencién a que la Contraloria Regional de Valparaiso ya ha conocido estos
hechos, solicito a usted incoar un sumario para investigar la publicacién de informacién no
fidedigna en el link Gobierno Transparente de la pagina web del Servicio de Salud Vida
del Mar — Quillota, estableciendo, en su caso, las sanciones que correspondan conforme
al articulo 47 de la Ley de Transparencia y, considerando io dispuesto en la clausula
cuarta del convenio celebrado entre la Contraloria General de la Republica y este
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Consejo, remitir luego jos antecedentes al Consejo Directivo de esta Corporacion para
que, ponderandolos prudencialmente, éste decida, fundadamente, si aplica una sancién o
sobresee.

Agradeciendo su colaboracion, saluda atentamente a usted.

EN Io@ﬁlosm
{ Director (S) _

Onisejo para la Transp

DISTRIBUCION:

1. Sr. Contralor General de la Republica

2. Sr. Contralor Regional de Valparaiso

3. Sr. Directora del Servicio de Salud Vifa del Mar- Quillota
4, Archivo
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Este Organismo de Control cumple
con remitir a Ud., el Informe de Auditoria Especial N° 01 de 2010, emitido por
fa Contraloria Regional de Valparaiso, que da cuenta de irregularidades
cometidas en un concurso publico convocado por el Servicio de Salud Vifa
del Mar-Quillota, para proveer cargos bajo la modalidad de honorarios, por el
Plan Especialistas de Liamada afio 2009, en el Hospital Dr. Gustavo Fricke, y
la publicacién en la pagina web dei aludido Servicio, link Gobierno
Transparente, de informacién no fidedigna, con respecio a los honorarios
percibidos por determinados profesicnales.

Sobre el particular, en primer
término, cabe. informar que, esta Contraloria Regional se encuentra
investigando tales hechos, mediante la tramitacion del respectivo sumario
administrativo, crdenado instruir mediante resolucion exenta N° 252 de 2010,
con el objeto de detenminar las eventuales responsabilidades administrativas
de los funcionarios involucrados, proceso que actualmente se encuentra en
fa etapa indagatoria,

Ahara bien, en relacion a la
publicacion en la pagina web del Servicio de Salud Vifia del Mar-Quillota, de
informacién no fidedigna, debe precisar que, por una parte, se suhié al portal
institucionat los contratos a honorarios de dos profesionales que no habian
firmado convenio alguno con el Servicio, y por otra parte, se publicod durante
todo el afic 2009, que determinados profesionales percibieran un honorario
bruto de un determinado monto mensual cada uno, situacion que no
acontecié en la practica, pues esos confratos a honorarios se pagarian a
suma alzada, por lo que debia informarse el monto det honorario realmente
percibido y no el fope maximo que podia percibir, o bien , informar en el fink
que estos montos eran los valores méximos, lo que puede importar una
contravencion a lo dispuesto en el articule 7°, letra d), de la ley de
transparencia de la funcién plblica y de acceso a la informacién de la
Administracién del Estado, en adelante Ley de Transparencia, contenida en
el articulo primero de fa ley N° 20.285, y el articulo 51, letra d), del decreto N°
13 de 2009, del Ministerio Secretaria General de ia Presidencia, sobre
Regiamento de a citada ley N° 20.285.

Al respecto, es necesario consignar
que el articulo, primero, de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacidn

. . ALSENOR
(A~ PRESIDENTE
CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA

ERESENTE

ADD

Adjunta informe Especial N° 1 de 2010



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE VALPARAISO
UNIDAD JURIDICA

2
Pablica, aprobé la ley de Transparencia de la Fun
de Acceso a la Informacion de la Administracién del Estado, cuyo articulo 31,
cre¢ el Consejo para la Transparencia, organismo al que le corresponde
fiscalizar el cumplimiento de las normas sobre transparencia y publicidad de
la informacién de los drganos de la Administracion del Estado, y aplicar ias
sanciones en caso de infraccidn a ellas, conforme lo establecen los articulos
32y 33, lefra a), del mismo cuerpo legal.

Asimismo, es del caso advertir, que
ef articulo 49 de la Ley de Transparencia, dispone gue las sanciones
previstas en «f Titulo VI, seran aplicadas por el Consejo para la
Transparencia, previa instruccitn de una invesfigacién sumaria o sumario
administrativo, ajustdndose a las normas del Estatuto Administrativo y que
cuando asi lo solicite el aludido Consejo, la Contraloria General de Ia
Repuablica, de acuerdo a las normas de su ley organica, podrd incoar el
sumario y establecer las sanciones que correspondan.

De conformidad con lo anterior v,
segun lo dispuesto en el convenio de colaboracion celebrado entre este
Organismo de Control y dicha corporacién, de fecha 3 de junio de 2000,
cumple este Organo Fiscalizador con remitir a esa entidad copia de los
antecedentes que dan cuenia de cierfos hechos Que pueden constituir una
infraccién a lo establecido en el articulo 7°, letra d), de la Ley de
Transparencia, para los fines que estime pertinente.

Saluda atentamente a Ud.,

- T ) 4’1
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A Cpeacta ¢
ALEXAMDHA AGUAITA ANDREANI
Contralor Hegiona! Valparaisa
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REF N° 9.373/09

E N 110 INFORME EN INVESTIGACION ESPECIAL
RELATIVA A DENUNCIA SOBRE GOBIERNO
TRANSPARENTE.
VALPARAISO,

JdG0879 041ARZ010

Se ha dirigido a esta Contraloria Regional, la
Asociacion de Funcionarios Médicos Cirujanos, Odontdloges y  Quimicos
Farmacéuticos, denunciando algunas situaciones que afectan a sus representados que
dieron origen a una-investigacién especial, cuyos resuitados constan en el presente
documento,

Antecedentes

Ef trabajo efectuado tuvo como finalidad
investigar la denuncia del recurrente, quien sefiala que se publicd en la pagina web del
Servicic de Salud Vifia de! Mar - Quillota, en el link Gobierno Transparente, en la
seccién dotacion a honorarios, a ocho médicos que se desempefian en el Hospital Dr.
Gustavo Fricke, percibiendo remuneraciones por concepto de contratos g honorarios
durante el afio 2009, situacién que no comesponde a la realidad.

Ademés, agrega que esa Asociacién de
Funcionarios ha solicitado reiteradamente al Servicio de Salud Vina del Mar — Quillota
informe sobre ef sumario administrativo instruida por resolucidn exenta N°226, de 2008,
de ese Servicio de Salud, situacién que a la fecha de la presentacion no ha acontecido.

A LOS SERNORES
AFUMOQG

VINA DEL MAR
VRS
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El trabajo se ejecuté de conformidad con las
disposiciones contenidas en los articulos 131 y 132 de la ley N°10.336, sobre
Organizacién y Atribuciones de este Organismo Contralor, e incluyé Ia selicitud de
datos, informes, docurnentos y otros antecedentes que se estimé necesarios.

Andlisis

De conformidad con las indagaciones
efectuadas, antecedentes recopilados y considerando la normativa pertinente, se
determinaron los hechos que se exponen a continuagion;

I Publicacién Gobierno Transparente

E! Servicio de Salud Vifa del Mar - Guillota,
S8VQ, informa en el link gobiemo transparente, entre ofros, la dotacién de personal a
honorarios de toda la red asistencial de su jurisdiceion,

Para ello, la Unidad de Personal del SsvaQ,
confecciona un archivo en formato Excel con fodos los funcionarios contratados a
honorarios de la red, el cual es enviado via comeo electrénico a la Unidad de
Informética de ese Sevicio, para que disponga la informacion en el sitio web.

Esta informacién se actualiza mensualmente
segdn lo sefalado por la Unidad de Personal,

Cabe sedalar, que requeridos los archivos
electronicos tanto a ta Unidad de Informatica como a la Subdireccidn de Recursos
Humanos def Servicio de Salud, se comprob6é que en ambos casos esta informacién no
se respalda ya que se encuentra en el portal web del Servicio manteniéndose en
archiva eiectronico ef Gltimo mes v los correos electrénicos se horran por capacidad del
servidor,

ll. Honorarios

En relacién con los contratos publicados
referidos a los casos denunciados, se verfficd que en el caso de la doctora Ismelda Toro
Videla, dicha profesional no firmé contrato a honorarios alguno con el Servicio de Salud
Vifia del Mar -~ Quillota ni con el Hospital Dr. Gustavo Fricke, durante el afio 2009, Sin
embargo, se publicd en el link de Gobierno Transparente del S5VQ, que percibié un
honoraric por el Plan 500 Especialistas, por un monto de $625.000 mensual, entre los
meses de enero a julic de ese afio.
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En cuante al médico don Caro Zofiiga
Gonzalez, se comprobd que acontecid la misma situacién, previamente seflalada, dado
gue entre los meses de enero a septiembre el SSVQ se publich en el link Gobiemo
Transparente, un honorario por un monto de $1.666.667 mensual, correspondiente al
Plan 500 Especialisias, en circunstancias que este profesional no firmé convenio
alguno.

Respecto de ambas situaciones, el jefe de
personal del Servicic de Salud Vifta del Mar — Quiliota, informé que cuando se subid
esta informacién al portal instifucional, en el mes de abril de 2009, se tenfa
conocimiento que estos dos profesionales estaban contratados por el Plan 500
Especialistas y solicité en refteradas oportunidades al Hospital ratificar esta informacion,
situacion que acontecié en septiembre de 2009, eliminandose del archivo que se sube
al link de Goblerno Transparente a los médicos Toro y Zifiga.

No obstante lo anterior, se verifich que esta
informacion adn se encuenira publicada en el portal del SSVQ, en el link Goblerno
Transparente, seccion registro histérico de personal.

En relacion con los médicos Carclina Lagos
Jefferson, Luis Alvarado Bustamante, Glenda Cevallos Gavilanes, Javier Reyes de ia
Paz, Mdnica Quitral Villanueva y Sergio Anabalon Jara, es dable sefislar que tales
profesionales son funtionarios de! Hospital Dr. Gustavo Fricke, prestan servicios en la
Unidad de Emergencia Infantit y ademas, cuentan con un contratc a honorarios por el
Plan Especialistas de Llamada, el cual es regulada por el articulo 24, de Iz ley
N°19.664, del Ministerio de Salud

En relacion al concurso para proveer estas
contrataciones, se comprobd que ei dia 9 de noviembre de 2008 se resfizd una
convocatoria y que el 8 de febrera de 2009 se efectud una segunda publicacién.
Posteriormente, mediante la resolucion N°1.442, de 9 de abril de 2009, se autorizé & los
profesionales mencionados en el parrafo anterior, a efectuar prestaciones en modalidad
a honorarios comao Consultores de Liamada en ese Centro Hospitalario.

Al respecto, se debe sefialar que estas
convocatorias no cuentan con la resolucién que apruebe lags bases, no existe una
resolucibn que deje sin efecto la primera convocatoria, asimismo, no se cuenta con un
acta de apertura del concurso, Ademas, el Servicio de Salud Vina det Mar — Quiflota no
solicité la visacion al Secretario Regional Ministerial para contratar a profesionaies del
mismo servicio como consultores de Hamada, vuinerande con ello ef articulo 24, de ia
fey N°18.864 v el articulo 13, dei decreto N°753, de 2000, Reglamento Consuliores de
iJamada, ambos del Ministerio de Salud.

Cabe agregar, que las postulaciones de algunos
profesionales no se ajustan a las bases, en cuanto 3 de ellas presentan fecha de
recepcién por el Hospital Dr. Gustavo Fricke ei dia 3 de diciembre de 2008, en
circunstancias que fas bases del concurso establecian gue [a fecha de recepcitn de los
antecedentes era entre of 9 y 20 de febrerc de 2009, y el lugar de recepcién era la
oficina de paries del SSVQ, ademas, Ia ficha de postulacion de dofa Glenda Cevallos
G. no fue enconirada en dependencias del SSVQ. Ademds, la primera convocatoria
tenia como plazo maxime de entrega de antecedentes el 30 de noviembre de 2008,
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Es del caso sefialar gque mediante las
resoluciones exentas N°s. 3.290 y 3.291, ambas de 9 de julio de 2009, se aprobaron los
convenios suscritos entre el SSVQ y los siguientes profesionales: Carolina Lagos
Jefferson, Sergio Anabaltn Jara, Ménica Quitral Villanueva, Javier Reyes de la Paz,
Luis Alvarado Bustamante y Glenda Cevallos Gavilanes.

Tales convenios establecen en su cldusula
tercera, que los servicios prestados se pagardn sobre la base de honorarios a surna
alzada, por un valor establecido en base a arancel fonasa mas un 30% en horario habil
y mas un 100% en horario inhabil, con un valor tope méximo del convenio de
$1.440.000 mensual,

En cuanto a la informacion publicada por el
Servicio de Salud Vifia del Mar ~ Quillota en el link Gobiemo Transparente, se puede
sefalar que se publicé durante todo el afio 2009, que los profesionales nombrados
anteriormente percibisron un honorario bruto de $1.440.000 mensual cada uno,
situacion que no acontece en la practica.

Ademds, se determing que los médicos Manica
Quitral Villanueva y Luis Alvarado Bustamante a septiembre del afio 2009, no habfan
percibido honorario alguna y los restantes profesionales han percibido en fotat la suma
de $10.515.000, monto que se desglosa en la siguiente tabla:

Comprobante de page Boleta
N° Fecha Monto  Montototal N°  Fecha Prestaciones Pmofasionai

185202 28.07.09  3.630.000 720000 286 30.05.08 Enero Carofina Lagos Jefferson
720.000 288 30.08.08 Febrero Carolina Lagos Jefferson
720.000 289 30.06.08 Marzo Carolina Lagos Jefferson
360.000 290 30.06.09 Abril Carolina L.agos Jefferson
540.000 231 30.06.09 Mayo Carolina Lagos Jefferson
570.000 2982 01.07.09 Junio Carolina Lagos Jefferson

185173 28.07.09  3.060.000 360.000 2 20.07.02 Mayo Glenda Cevalios
180.000 10 O7.07.09 Marzo Javier Reyes de [a Paz
540000 45 08.07.09 Eneroc Sergio Anabalon
360.000 47 08.07.09 Febrero Sergio Anabalén
540.000 45 08.07.09 Marzo Sergio Anabalén
360.000 40 08.07.09 Abril Sergio Anabaidn
360.000 50 0807.0% Mayo Sergio Anabaitn
360.000 51 0B.07.09 Junio Sergio Anabalén

187706 14.08.09 54(.000 540,000 305 30.07.03 Julio Caroling Lagos Jefferson

Jurtig, Julio y

1311680 10.08.08 900.000 8900.000 3 24.08.08 Agoste Glenda Cevallos

191625 21.09.09 544.000 £40.000 312 03.08.09 Agosto Caroiina Lagos Jefferson

185043 10.10.08 540.000 540,000 327 01.10.09 Septiembre Carolina Lagos Jefferson

Septiembre

198710 16.11.09 720000 720.000 4 02.11.08 y Octubra Glenda Cevallos

1995666 25.11.09 5B&.000 585.000 339 15.11.09  Octubre Carolina Lagos Jefferson

Total 10.515.000  10.515.000
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Cabe mencionar, que los comprobantes de
pago de los honorarios adjuntan unas cartillas de prestaciones de servicios, fas cusles
no se encuentran visedas por la Subdireccion Médica del Hospital ni por el Jefe de fa
Unidad de Emergencia Infaniil del Hospital, como se establece en la cldusula tercera de
los respectivos contratos.

Ademas, se verifictd que estos médicos, en
general, no marcan el reloj control, sin embargo, flevan un registro de los tumos
efectuados a través de un libro interno, firmado por el especialista, que no siempre
consigna el horarfo del tumo del especialista.

Ahora bien, conforme a lo establecido en la ley
N°20.285, en su articulo 7, letra d), los Organos del Estado deberan mantener a
disposicién permanente del plblico, a través de sus sitios electrdnicos, los
antecedentes actualizados, al menos una vez al mes, en relacién a la pianta det
personal y el personal 2 contrata y a honorarios, con las cofrespondientes
remuneraciones.

Se debe agregar ademas, que el decreto N°® 13,
de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, dispone en el inciso final
de la letra d), del articulo 51, que para aquellas personas contratadas sobre la base de
honorarios a suma alzada, se deberd consignar el monto de sus honerarios o
remuneracionss mensuales, permanentes y brutas, establecidas por contrato,

Por lo cual, ef SSVQ debe informar en el link
Gobierno Transparente, el monto del honorario realmente percibido y nc el tope maximo
que podria percibir, o bien, informar en el link que estos montos son los valores
maximos,

lll. Procesa Sumarial crdenado por el Servicio de Salud Vifia del Mar — Quillota

En relacion con el sumario administrativo
ordenado por resolucion exenta N°226, de 2008 y reabierto mediante resolucidn exenta
N°2.831, de 2008, paia determinar las responsabilidades administrativas derivadas de
la formulacion y ejecucion del proyecto Casino del Hospital Dr. Gustavo Fricke, personal
de esta Contralorla Regional verificd en visita efectuada al Servicio de Salud Vifia del
Mar — Quillota, que el dla 18 de noviembre de 2009, se elabord |a vista fiscal y que, el 2
de diciembre de 2009, ésta ingresé al Departamento de Asesoria Juridica def SSVQ.

En consecuencia, se adviete un excesivo
retarde en la substanciacion del proceso sumarial en comento, sobrepasando los plazos
que al respecto establece el DFL N°28, de 2004, que fija texto refundido y coordinado y
sistematizado de la tey N°18.834, sobre Estatuto Administrativo.
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CONCLUSIONES

Alendidas las consideraciones expuestas
durante el desaroflo del presente trabajo, es posible concluir que:

1. El Hospital debera disponer que los informes
de desempefio de los honorarios sean visados por las jefaturas correspondientes para
su posterior pago.

2. La Direccién def Servicio de Salud Vifia del
Mar - Quillota, debera arbitrar las medidas tendientes a que se concluya el sumaric
ordenado por resolucién exenta N°* 226 de 2008, dentro del plazo de 15 dias habiles
contados desde la recepcion del presente documento e informar de sy resultado a esta
Contraloria Regional.

Por su parte, esta Contraloria Regional iniciara
el proceso sumarial, er fos servicios involucrados en orden a determinat las eventuales
responsabilidades administrativas que dicen relacién con el concurso de especialistas
de llamada y ia pubficacion en la pagina web de informacidn no fidedigha con respecto
& los honorarios percibidos por los profesionaies,

Transcribase a Hospital Dr. Gustavo Fricke y
Servicio de Salud Vifa del Mar - Quiliota.

Saluda atentamente a U

ARQGADD

CONTRALOR REGIINAL VAL BARASE

CONTRALORIA GENERAL DIE LA REPURMICA
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